
 جريدة الرياض اليومية

 13915العدد  -م 2006يوليو  30 -هـ 1427رجب  5الأحد 

|  محطات متحركة|  الكاريكاتير|  دنيا الرياضة|  تقنية المعلومات|  الرياض الاقتصادي|  الرأي|  ثقافة اليوم|  طــب|  مقالات اليوم|  لقاء|  محليات|  شؤون دولية|  متابعات|  الأولـــى[ 

] |  الأخــيــرة

 قصص تطوع وكفاح..مجتمعات تقنية المعلومات 

 ونشر الوعي المعلوماتي وأخبار التقنية المحلية أبرز أنشطتها.. تبدأ من الجامعة

  عرض الصورة

 هند الخليفة -حوار 

لتقنية المعلومات والمدير ) ITDigest(أسامة أحمد جان خريج هندسة الحاسب الآلي من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن بالظهران بمرتبة الشرف الأولى وعضو مؤسس في مجتمع أي تي دايجست 

العام للمجموعة، ومحمد عامر عرمان الخريج أيضا من قسم هندسة الحاسب الآلي من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن بالظهران بمرتبة الشرف الأولى، وعضو مؤسس في مجتمع أي تي دايجست 

م بإنشاء مجموعة تقنية خاصة بنشر الوعي المعلوماتي في أوساط المهتمين في المملكة وإلى يومنا هذا قدمت المجموعة الكثير 2005لتقنية المعلومات ورئيس فريق التحرير بالمجموعة، قاما في بداية عام 

. من النشاطات والإنجازات التي لامست احتياجات مجتمع التقنية في المملكة

 . صفحة إنترنت واتصالات حاورت كلاً من المهندس محمد عرمان والمهندس أسامة جان مؤسسي المجموعة ليعرفوا القراء أكثر على هذه المجموعة الواعدة ويلقوا الضوء على نشاطاتها وأهدافها

 / groups.yahoo.com/group/ITDigest: عنوان المجموعة

 ٭ متى أنشئت القائمة البريدية؟ وكيف بدأت فكرتها؟ وما هي رؤيتها وأهدافها؟ 

م كمجموعة بريدية على الياهو وقامت على عدد قليل من الأشخاص ممن تشاركوا مقاعد 2005فبراير  28ه الموافق ل 1426محرم  19نشأت القائمة البريدية منذ سنة ونصف السنة وتحديداً بتاريخ  -

الدراسة في كلية علوم وهندسة الحاسب الآلي في جامعة الملك فهد للبترول والمعادن ثم تخرجوا وتوجه كل منهم إلى شركة وربما إلى منطقة من مناطق المملكة فالبعض حصل على وظيفة في الرياض 
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 . والبعض ذهب إلى المنطقة الغربية والبعض الآخر فضل البقاء في الجامعة لإتمام الدراسات العليا

وبالرغم من البعد المكاني الذي يمنع التواصل المباشر وجدنا أنه يمكننا تجاوز هذا العائق والبقاء على اتصال عن طريق الانترنت لنتبادل الأخبار التقنية والمعلومات عن التقنيات الحديثة والحلول المثلى 

للمشاكل التي تواجهنا في العمل، ومع مرور الوقت كنا نعلن عن مناسبات تقنية كندوات أو مؤتمرات للشركات الكبرى فكنا نلتقي بعدد آخر من الشباب الذين يشاركوننا الاهتمام نفسه وكان من الطبيعي أن 

 . عضواً كنا نعرف معظمهم على المستوى الشخصي 117ندعوهم للانضمام إلينا في القائمة حتى زاد عدد الأشخاص الذين انضموا لنا في الشهر الأول على 

ومع تزايد عدد الأعضاء بدأت صورة ما يسمى بمجتمع تقني تتكون رويداً رويداً وأدركنا القيمة الكامنة في مثل هذا المجتمع والفائدة العظيمة التي يمكن أن يقدمها لتقنية المعلومات وكان لا بد لنا أن نبلور 

 . الفكرة ونضع لأنفسنا رؤية واضحة نسير وفقها ونحدد مجموعة من الأهداف التي يمكن لنا أن نحققها من خلال هذا المجتمع

وقد كانت رؤيتنا لهذا المشروع هي السعي لأن نكون المجتمع المفضل لدى محترفي التقنية في المملكة وأن نساهم في بناء مجتمع تقني متقدم تتحول فيه الأفكار الإبداعية إلى مشاريع ناجحة على الأرض 

ويصبح فيه الشباب المتخصصون في مجال تقنية المعلومات على قدر كبير من المعرفة والخبرة عن طريق الاحتكاك ببعضهم البعض وتبادل الأفكار بالإضافة إلى نشر الوعي لدى مستهلكي التقنية 

 . وإعطائهم المعلومات اللازمة لاختيار أفضل الحلول التقنية لاحتياجاتهم

 . إن رسالتنا تتمثل بالارتقاء بعملية مشاركة المعرفة المتعلقة بتقنية المعلومات في المملكة وتطبيقها من أجل خدمة المجتمع والنهوض بهذا القطاع

ولتحقيق رسالتنا وضعنا مجموعة من الخطط والاستراتيجيات التي بدأنا بتنفيذها وبدأ بعضها يؤتي ثماره بحمد االله و من هذه الخطط ومنها إنشاء قناة إعلامية فعالة تركز على السوق السعودي وتنشر 

الأخبار المحلية المتعلقة بتقنية المعلومات، والقيام بدور وسيط لتبادل الخدمات بين أعضاء مجتمع تقنية المعلومات كالاستشارات والدورات والمحاضرات والإعلان عن الوظائف، والإعلان عن المبادرات 

المحلية سواء الحكومية أو الفردية التي تساعد في تقدم قطاع تقنية المعلومات في المملكة، والقيام بدور حلقة الوصل بين أصحاب الأفكار والداعمين وأصحاب الخبرة بالإضافة إلى الربط بين أصحاب 

المشاريع المختلفة، وشكلنا مجموعات من الأشخاص المهتمين من أعضاء المجتمع التقني في المؤسسات المختلفة لجمع المعلومات والقيام باستبيانات وإحصاءات وكتابة تقارير ومن ثم مشاركتها مع باقي 

 . أفراد المجتمع لتعم الفائدة، والتعاون والتنسيق مع الهيئات والجمعيات والأندية القائمة في المملكة والمهتمة بتقنية المعلومات

 ٭ من هي الشريحة المستهدفة في هذه القائمة؟ 

كما يتضح من رؤية المجموعة ورسالتها فإننا نستهدف عدة فئات ممن يمكنهم الاستفادة مما يقدمه المجتمع فمثلاً يمكن لطلاب الجامعات والمعاهد التقنية المتخصصين في علوم وهندسة الحاسب الآلي أو -

المهتمين بتقنية المعلومات من طلاب التخصصات الأخرى الانضمام للمجموعة لمعرفة اتجاهات السوق والحصول على معلومات أكبر حول الشركات والمشاريع والخطط التنموية في البلد مما يساعدهم 

 . على تخطيط دراستهم بشكل يتفق مع مجال اهتمامهم بالإضافة إلى حاجة السوق والشركات
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أيضاً يمكن للمحترفين في تقنية المعلومات سواء من المهندسين أو الفنيين أو الخبراء وحتى العاملين في تسويق وإدارة نظم المعلومات الانضمام للمجموعة للتعرف على التقنيات الحديثة والحلول المثلى 

 . للمشاكل التقنية بالإضافة إلى الحصول على مواعيد المناسبات التقنية من ندوات ومحاضرات ومؤتمرات

في المجموعة أيضاً عدد من المديرين وأساتذة الجامعات ممن يرون في المجموعة مكاناً جيداً للحصول على المعلومات والمقالات التي تناقش سوق تقنية المعلومات في المملكة من حيث الفرص 

 . والتحديات وتعرفهم أكثر على الأنشطة المتعددة في مناطق المملكة المختلفة بالإضافة إلى بعض الأفكار التي تستحق الدعم والتشجيع

٭ رأينا آلية تتبعونها في تصنيف المواضيع المطروحة في القائمة هل تتم ذلك عن طريق العضو أو المشرف على القائمة؟ وهل لنا بإحصائية بسيطة عن عدد المواضيع المطروحة كماً وكيفاً في شهر 

 واحد مثلا؟ 

وجدنا أن البعض قد يكون مهتما بمواضيع دون أخرى فمثلا وجدنا أن البعض يهتم بالمناسبات , بالنسبة للتصنيف بعد أن بدأت المجموعة تتسع وتنوعت المشاركات التي تصلنا يومياً من الأعضاء -

فقمنا بوضع تصنيف يشمل مواضيع المشاركات المتنوعة حتى يتسنى للأعضاء , والمؤتمرات التقنية فقط بينما البعض الآخر يهتم بالمقالات التقنية المتعلقة بالشبكات، وآخرون مهتمون بالبرمجيات وهكذا

معرفة نوع الرسالة قبل فتحها وبالتالي تصنيفها بشكل يسهل عليهم الوصول إلى ما يريدون بسهولة، وهنا نحب أن ننوه إلى أنه وبالإضافة إلى التصنيف فإننا و ضعنا عدة قواعد لعمل المجموعة منها أن 

لا يزيد عدد المشاركات المعروضة في اليوم الواحد عن ثلاث مشاركات حتى لا يمتلئ بريد القراء بالرسائل مما يحدو بهم إلى حذفها أو حتى عدم الاكتراث بها، وأعطينا الأولوية للأخبار التقنية المحلية 

والمناسبات المحلية ثم الوظائف يأتي بعدها الأخبار التقنية العالمية ثم المقالات وغيرها، وحفاظاَ على مصداقية المجموعة نحاول التحقق قدر الإمكان من المعلومات الواردة في رسائلنا و نستبعد 

 . المشاركات مجهولة المصدر أو التي لا تتناسب ومجال المجموعة

المهندس عبد االله باسلامة من الغرفة التجارية والصناعية بالدمام، وهنا نود أن نشكره جزيل الشكر على جهوده الجبارة التي يبذلها تطوعاً ) Moderator(أما من يقوم بالتصنيف فهو مشرف المجموعة 

 . في إدارة ورقابة المجموعة من استقبال المشاركات وتنسيقها وتصنيفها والرد على أسئلة الأعضاء وتوجيه الدعوات للآخرين

 متخصص في مجال تقنية المعلومات كيف تم استقطابهم وهل هناك شخصيات تقنية معروفة على نطاق المملكة أو العالم العربي منضمين للقائمة؟  1700٭ كون القائمة تحتوي على أكثر من 

في البداية طبعاً كان الاستقطاب عن طريق الدعوة الشخصية المباشرة لأصدقائنا ومعارفنا الذين يعملون في مجال تقنية المعلومات وحثهم على دعوة الآخرين ممن يعرفونهم إذا أعجبهم محتوى  -

المجموعة والطريقة التي تدار بها، بعد ذلك قمنا بالإعلان عن المجموعة في معظم المجموعات والقوائم البريدية المهتمة بتقنية المعلومات في المملكة بالإضافة إلى بعض الهيئات والجمعيات القائمة مثل 

 . معهد مهندسي الكهرباء والالكترونيات وجمعية الحاسبات السعودية وأندية الحاسب والمعلومات في الجامعات السعودية مما فتح لنا باب الوصول إلى شريحة كبيرة من محترفي التقنية

 . وقد وجدنا أن التزامنا بمصداقية الرسائل وموثوقيتها بالإضافة إلى تنوعها وتميزها ساعد المجموعة على الحفاظ على رضا أعضائها وكسب أعضاء جدد بشكل مستمر
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هذا وقد انضم لنا عدد من الشخصيات المعروفة من قادة تقنية المعلومات وساهموا معنا في دفع المجتمع إلى الأمام بالدعم والتشجيع، حيث إننا نؤمن أن مثل هذه الشخصيات الناجحة والمؤثرة تشكل نماذج

 . متألقة يجب أن يقترب منها الشباب ليستفيدوا من خبراتهم وتجاربهم ويكونوا أمثلة وقدوات للسير في طريق النجاح والتقدم

 ٭ هل هناك نشاطات للمجموعة أو خطط لأنشطة خارج نطاق القائمة البريدية؟ 

نعم المجموعة تقوم ببعض الأنشطة خارج نطاق القائمة البريدية عندما تسنح لها الفرصة مما يتفق مع رسالتها في الارتقاء بخبرات المتخصصين وزيادة الوعي التقني لدى غير المتخصصين، فمن  -

الأنشطة التي نقوم بها المساعدة على تنظيم بعض المحاضرات العلمية للمتخصصين عن طريق الربط بين من يرغب في تقديم محاضرة أو دورة وبين من يمكن له الاستفادة منها فعلى سبيل المثال قامت 

في كل من جامعة الملك فهد للبترول والمعادن وجامعة الملك عبد العزيز وذلك بالتنسيق مع إدارة » تكنولوجيا المعالجات ثنائية النواة«المجموعة بتنسيق محاضرات لشركة إنتل العالمية للتعريف عن 

 . الجامعتين وبجهود من فريق المجموعة من الطلاب في كلا الجامعتين

أوكلت إدارة التدريب بمخيم الشباب بمهرجان قافلة الخير بالمنطقة الشرقية مهمة إعطاء دورات تعريفية بتقنية المعلومات للزوار إلى مجموعتنا، وقد قام فريق عمل المجموعة بالمنطقة , وعلى صعيد آخر

حيث تستمر المحاضرات بشكل يومي لمدة أسبوعين وتتضمن طرح مواضيع عن الشبكات والمعالجات والحواسيب الشخصية والروبوتات , الشرقية بجدولة هذه المحاضرات والتنسيق مع المحاضرين

وقد تطوع عدد من أعضاء المجموعة لتقديم الدورات .. بالإضافة إلى محاضرات عن الانترنت وأمن المعلومات والتجارة الالكترونية تقدم للحضور من غير المتخصصين باللغة العربية وبأسلوب مبسط

 . بدون مقابل

كما أضافت المجموعة خدمة جديدة على ما تقدمه في القائمة البريدية وهي خدمة الوظائف إذ يقوم المشرف على خدمة الوظائف على جمع فرص العمل التي تصل إلينا والتحقق من مصداقيتها وأرشفتها 

 . ثم يقوم بجمع السير الذاتية للأعضاء الراغبين في التقدم لهذه الوظائف وإيصالها للشركات ثم ينتهي دورنا لتكمل الشركة إجراءات المقابلة والتوظيف مع المتقدم بشكل مباشر

 ٭ هل لنا بذكر أمثلة على قصص نجاح المجموعة البريدية في تحقيق أهدافها؟ 

لقد كان من أهداف المجموعة مد الجسور بين المؤسسات الأكاديمية وسوق العمل وقد كانت هناك عدة إشارات على نجاحنا في تحقيق هذا الهدف إذ إن هناك من الباحثين في الجامعات والطلاب من  -

 . استفاد من المجموعة بعمل استبيانات ودراسات إحصائية عن طريق المجموعة كجزء من مشاريع بحثية في الجامعة

كذلك أجرت المجموعة مقابلة حصرية مع سعادة الدكتور محمد عدنان قطب رئيس قسم هندسة الحاسب الآلي بجامعة الملك فهد تحدث فيها عن قسم هندسة الحاسب الآلي في الجامعة وعن خططه للتطوير

 . ومشاريعهم الحالية والمستقبلية وقدم عدة مقترحات قيمة لتطوير تقنية المعلومات في المملكة

ومن الشواهد أيضاً على نجاح المجموعة قدرتها على تقديم خدمات للأعضاء والمجتمع إذ حصل عدد من الأعضاء على عروض للعمل من قبل مديرين من المشاركين في المجموعة وكانت المجموعة 
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 . الوسيلة التي علم من خلالها بعض الأعضاء بمؤتمرات تقنية وطنية وشاركوا فيها كمحاضرين أو قدموا أوراق عمل وهكذا

كما حصلت المجموعة على تكريم من عدة جهات لجهودها في تنظيم الدورات والمحاضرات منها شهادة تقدير حصلنا عليها من شركة التسويق الالكتروني العربي لدورنا في تنظيم محاضرات في جامعة 

الملك عبد العزيز وجامعة الملك فهد ودرع تقدير مقدم من لجنة الدورات والتدريب بمخيم الشباب بقافلة الخير بالدمام لنشاط المجموعة في تقديم دورات الحاسب الآلي والمعلوماتية خلال فترة المخيم 

 . الصيفي

إن التعاون الموجود في المجموعة وعدد الأشخاص الذين يساهمون في أنشطتها بشكل تطوعي وبدون مقابل والخطوات الناجحة التي سارت بها حتى الآن دليل على نجاحنا في جمع محترفي التقنية 

 . لتكوين عائلة واحدة متآلفة يشارك فيها كل بما يستطيع وكل حسب اهتمامه وتخصصه

 ٭ ما هي خططكم المستقبلية؟ 

إن الخطوة القادمة بإذن االله ستكون تدشين موقع متميز للمجموعة نقدم من خلاله مواد إعلامية منتقاة مما يتداول في المجموعة من أخبار ومقالات ودراسات وإحصائيات ومعلومات عن الشركات  -

 . والمشاريع في المملكة

 . هناك أيضاً خطط لاستخدام وسائل الإعلام المرئي والمسموع والمقروء لتحقيق رسالتنا في نشر الوعي والثقافة المعلوماتية وسنعلن إن شاء االله عن هذه المشاريع في وقتها

 . كما سنستمر إن شاء االله في المشاركة في المناسبات التقنية وتقديم المحاضرات والندوات التقنية بالتعاون مع الهيئات والجمعيات العلمية القائمة في المملكة

hend@alriyadh-np.com 
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