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سعادة المدير العام/ المهندس:

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد:

يجري معهد البحوث بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن بحثا علميا يهدف إلى الكشف عن مدى قابلية السوق المحلي وصناعة التعمير والإنشاء إلى استخدام نوعيات جديدة من الاسمنت. لأن الاسمنت البورتلاندي العادي والمقاوم للأملاح هو المنتج الأسمنتي الوحيد حالياً بالمملكة العربية السعودية. ويهدف هذا الاستبيان إلى التأكد من الحاجة الفعلية ومدى حاجة السوق في المملكة العربية السعودية إلى وجود نوعيات جديدة أخرى من الاسمنت مثل الاسمنت ذو القوة العالية (النوع الثالث)، الاسمنت المخلوط بغبار السيليكا، الاسمنت المستخدم في اللياسة، الاسمنت المستخدم في التجصيص بالإضافة إلى نوعيات اخري. ويوجد شرح وتعريف مبسط لهذه النوعيات من الاسمنت ملحقة بهذا الاستبيان. وتنبع أهمية هذه الدراسة مستقبلا على الكثافة العمرانية المتوقعة مستقبلا في السوق المحلي والخليجي وخصوصا في قطاع البناء والتشييد وحاجته إلى كسب الثقة وتأكيد متانة المباني المسلحة على المدى البعيد. ويمكن الاستفادة من نتائج هذه الدراسة في التعريف بالمنتجات الأسمنتية والتي ستخدم المقاولين والاستشاريين والموردين والمستهلكين في صناعة البناء والتعمير.

أن تعاونكم من خلال تعبئة هذا الاستبيان بدقة أو الإيعاز للشخص المناسب لتعبئة هذا الاستبيان سوف يكون له بالغ الأثر على مسار هذا البحث وسوف يكون محل شكر وتقدير. ونظراً لاتساع التفاوت بين فئات المتفاعلين مع هذه الدراسة، فقد حرصنا على إعطاء البحث صبغة العمومية. ونظراً لاحتمالية أن بعضا من هذه المعلومات قد لا تكون متوفرة في الوقت الحالي، فيمكن تقبل التقديرات التقريبية في مثل هذه الحالة. ونتعهد بالاحتفاظ بسرية هذه المعلومات وعدم نشرها أو الاستفادة منها في غير مجال البحث. 

كما يشرفنا استقبال اتصالكم بنا إذا كان لديكم أي استفسار بخصوص الاستبيان أو إذا كان هنالك بعض الاعتبارات أو النقاط التي ترون أهمية وجودها في هذا البحث ولم تكن مدرجة ضمن الاستبيان، ويمكنكم الاستعانة بخانة الملاحظات في الشق الأخير من الاستبيان لتعبئة هذه الاستعلامات. كما نتوقع منكم تعبئة هذا الاستبيان خلال مدة لا تتجاوز الأسبوعين. كما أنه يمكنكم الرد علينا وإرسال الاستبيان بعد تعبئته على الفاكس أو باستخدام البريد الالكتروني. نشكر لكم سلفاً حُسن تعاونكم بتعبئة هذا الاستبيان.

وتقبلوا تحياتنا وتقديرنا،،،
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الجزء الأول: معلومات عامة
1) معلومات عن الذي سيتولى تعبئة هذا الاستبيان (اختياري):
	الاسم
	

	اسم المؤسسة
	

	المنصب
	

	الهاتف/ الجوال
	

	الفاكس
	

	البريد الالكتروني
	

	البريد العادي
	

	المدينة
	


2) اختر مجال عمل مؤسستكم مما يلي:
	صناعة الخلطة الخرسانية الجاهزة
	(
	صناعة المباني الخرسانية المسبوقة الصب
	(

	مورد أو موزع اسمنت
	(
	الاستشارات المعمارية والهندسية
	(

	مقاولات التعمير ة التشييد وأعمال البنية التحتية
	(
	مستهلك
	(

	صناعة الطوب والبلوكات
	(
	صناعة البتروكيماويات
	(

	منشأة حكومية
	(
	مواد البناء
	(

	صناعة الأنابيب الخرسانية
	(
	أخرى (حدد)
	(


3) عدد سنوات الخبرة في مجال عمل المؤسسة:
	أقل من خمس سنوات
	(
	من 10 إلى 15 سنوات
	(

	من 5 الى 10 سنوات
	(
	أكثر من 15 سنة
	(


4) إذا كان مجال عمل المؤسسة في احدى المجالات التالية ( الخرسانة الجاهزة، الخرسانة المسبوقة الصب، الطوب و البلوكات، مواد البناء، بناء المرافق) أو أي من مجالات الصناعة المشابهة، نرجو الإجابة على ما يلي:
	نوع الاسمنت المصنع
	كمية الاسمنت المستهلك في السنة (طن)
	الزيادة السنوية المتوقعة

	
	
	أكثر من 10%
	من 10% إلى 20%
	أكثر من 20%

	خلطات الخرسانة الجاهزة
	(
	(
	(
	(

	البلوكات الخرسانية
	(
	(
	(
	(

	العناصر المسبوقة الصب
	(
	(
	(
	(

	الخرسانة المقواة بالزجاج
	(
	(
	(
	(

	الأنابيب الأسمنتية
	(
	(
	(
	(

	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(

	أخرى
	(
	(
	(
	(


5) إذا كان مجال عمل المؤسسة في المقاولات أو التوريد أو الاستشارات، أجب على ما يلي:
	نوع الاسمنت المورد أو المستهلك أو المحدد من الاستشاري
	الكمية خلال السنة
	الزيادة السنوية المتوقعة

	
	
	أكثر من 10%
	من 10% إلى 20%
	أكثر من 20%

	الاسمنت (طن)
	(
	(
	(
	(

	الخرسانة (متر مكعب)
	(
	(
	(
	(

	البلوكات الخرسانية (متر مكعب)
	(
	(
	(
	(

	الاسمنت المخصص لأبار الزيت
	(
	(
	(
	(

	أخرى (حدد)
	(
	(
	(
	(


الجزء الثاني: معلومات تسويقية

6) أي نوع من الاسمنت تستخدمه مؤسستكم بكثرة؟ نرجو الاختيار من كل ما يلي أو ذكره إذا كان غير محدد في القائمة التالية:
	النوع الأول
	(
	النوع الثاني
	(

	النوع الرابع
	(
	الاسمنت الأبيض
	(

	أخرى (حدد)
	(
	أخرى (حدد)
	(


7) أ-  ما هو معدل كميات الاسمنت المستهلك/المورد/المحدد فنيا في الشهر؟
	صفر – 200 طن
	(
	200 – 400 طن
	(

	400 – 1000 طن
	(
	1000 – 2000 طن
	(

	2000 – 5000 طن
	(
	أكثر من 5000 طن
	(



ب - بناء على ما سبق، نرجو التحديد بالتفصيل أنواع الاسمنت المستهلك؟

	النوع
	النسب المستهلكة من هذه النوعية حسب ما جاء سابقا

	الاسمنت (النوع الأول)
	%

	الاسمنت (النوع الخامس)
	%

	الخرسانة المصنوعة من نوعية الاسمنت (النوع الأول)
	%

	الخرسانة المصنوعة من نوعية الاسمنت (النوع الخامس)
	%

	الخرسانة المضاف إليها غبار السيلكا والنوع الأول أو الخامس من الاسمنت
	%

	أخرى (حدد):
	%


8) ما هو مصدر الاسمنت لديكم ؟
	المصدر
	النسب

	الشركة السعودية للأسمنت / الدمام
	%

	شركة اسمنت المنطقة الشرقية / الدمام
	%

	شركة اسمنت اليمامة / الرياض
	%

	مصادر أخرى محلية
	%

	مصادر أخرى خليجية
	%

	مصادر أخرى (حدد):
	%


9) هل توافق على أن إسمنت النوع الأول وإسمنت النوع الخامس فقط يكفي للاستهلاك في السوق السعودية؟
	نعم
	(
	لا
	(


الجزء الثالث: معلومات فنية

نرجو الإجابة على الأسئلة التالية باختيار الخانة المناسبة:
	الجملة
	موافق بشدة
	موافق
	لست متأكد
	غير موافق
	غير موافق بتاتا

	10) هناك حاجة ماسة لإيجاد نوعيات من الأسمنت تدعم الخرسانة و تجعلها قادرة على التكيف وتحمل بيئة المنطقة الشرقية الصعبة
	(
	(
	(
	(
	(

	11)  هنالك حاجة ماسة إلى وجود نوعيات من الأسمنت المستخدم في اللياسة والتجصيص سهل الاستخدام وخالي من تشققات مرحلة ما بعد التنشيف
	(
	(
	(
	(
	(

	12)  عموما هنالك حاجة إلى وجود نوعيات معينة من الاسمنت للاستخدامات الخاصة في مؤسستكم
	(
	(
	(
	(
	(


13) هل تقوم حاليا باستخدام أي من نوعيات الاسمنت المدرجة فيما يلي؟ وإذا كانت أجابتكم بنعم، فما هي مصادر حصولكم عليها؟ (نرجو الرجوع إلى الملحق التعريفي للتعرف على هذه النوعيات من الاسمنت):

	نوع الاسمنت
	هل هي متوفرة حاليا
	إذا كانت أجابتكم فما هي مصادركم

	
	نعم
	لا
	محليا
	خارجيا

	1
	الاسمنت ذو القوة (النوع الثالث)
	(
	(
	(
	(

	2
	الاسمنت المستخدم في اللياسة
	(
	(
	(
	(

	3
	الاسمنت المخلوط بغبار السيليكا
	(
	(
	(
	(

	4
	الاسمنت المخلوط بالبوزولان
	(
	(
	(
	(

	5
	الاسمنت المستخدم في التجصيص
	(
	(
	(
	(

	6
	Portland Fly Ash Cement
	(
	(
	(
	(

	7
	أسمنت بورتلاند متوسط المقاومة للكبريتات (النوع الثاني)
	(
	(
	(
	(

	8
	الاسمنت المستخدم في آبار البترول
	(
	(
	(
	(

	9
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(

	10
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(


14) إذا كنت تعتقد أنك تستخدم أو تحدد فنيا أي من الأنواع التالية لاستخدامها في المشاريع، نرجو تعبئة الخانات التالية واذكر الكميات التقريبية؟
	نـوع الإسمنت
	هل سيتم الاحتياج إليها
	إذا كانت إجابتكم بنعم نرجو تحديد الكميات 

	
	نعم
	لا
	

	1
	الاسمنت ذو القوة (النوع الثالث)
	(
	(
	

	2
	الاسمنت المستخدم في اللياسة
	(
	(
	

	3
	الاسمنت المخلوط بغبار السيليكا
	(
	(
	

	4
	الاسمنت المخلوط بالبوزولان
	(
	(
	

	5
	الاسمنت المستخدم في التجصيص
	(
	(
	

	6
	Portland Fly Ash Cement
	(
	(
	

	7
	أسمنت بورتلاند متوسط المقاومة للكبريتات (النوع الثاني)
	(
	(
	

	8
	الاسمنت المستخدم في آبار البترول
	(
	(
	

	9
	أخرى (حدد):
	(
	(
	

	10
	أخرى (حدد):
	(
	(
	


15) إذا كانت هذه النوعيات من الاسمنت مصنعة محلياً، نرجو ذكر الكميات المتوقع استهلاكها في المستقبل ومعدل الزيادة السنوية المتوقعة؟
	النوع
	معدل الزيادة السنوية المتوقعة

	
	أكثر من 5%
	5 إلى10%
	10إلى15%
	15إلى20%
	أكثر من20%

	1
	الاسمنت ذو القوة (النوع الثالث)
	(
	(
	(
	(
	(

	2
	الاسمنت المستخدم في اللياسة 
	(
	(
	(
	(
	(

	3
	الاسمنت المخلوط بغبار السيليكا
	(
	(
	(
	(
	(

	4
	الاسمنت المخلوط بالبوزولان
	(
	(
	(
	(
	(

	5
	الاسمنت المستخدم في التجصيص
	(
	(
	(
	(
	(

	6
	Portland Fly Ash Cement
	(
	(
	(
	(
	(

	7
	أسمنت بورتلاند متوسط المقاومة للكبريتات (النوع الثاني)
	(
	(
	(
	(
	(

	8
	الاسمنت المستخدم في آبار البترول
	(
	(
	(
	(
	(

	9
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(
	(

	10
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(
	(


16) اذكر الاسمنت المفضل لديكم إذا كان مصنع محلياً (واحد "1" يعني الأقل تفضيلا وخمسة "5" الأكثر تفضيلا):
	نوع الإسمنت
	مستوى التفضيل

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	الاسمنت ذو القوة (النوع الثالث)
	(
	(
	(
	(
	(

	2
	الاسمنت المستخدم في اللياسة
	(
	(
	(
	(
	(

	3
	الاسمنت المخلوط بغبار السيليكا
	(
	(
	(
	(
	(

	4
	الاسمنت المخلوط بالبوزولان
	(
	(
	(
	(
	(

	5
	الاسمنت المستخدم في التجصيص
	(
	(
	(
	(
	(

	6
	Portland Fly Ash Cement
	(
	(
	(
	(
	(

	7
	أسمنت بورتلاند متوسط المقاومة للكبريتات (النوع الثاني)
	(
	(
	(
	(
	(

	8
	الاسمنت المستخدم في آبار البترول
	(
	(
	(
	(
	(

	9
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(
	(

	10
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(
	(


17) هل توافق على أن المستهلك يراعي عنصر التكلفة أكثر من الجودة والأداء؟ 
	نعم
	(
	لا
	(


18) إذا كان المنتج مصنع محلياً، كم هي النسبة التي تعتقد أن مؤسستكم سترغب دفعها زيادة على التكلفة الأساسية للمحافظة على العوامل المؤثرة التالية؟
	العامل المؤثر
	مستوى الدفع

	
	أكثر من 5%
	5 إلى 10%
	10إلى 15%
	15إلى20%
	أكثر من 20%

	1
	أكثر مصداقية واعتمادية
	(
	(
	(
	(
	(

	2
	موافقته للمواصفات الفنية 
	(
	(
	(
	(
	(

	3
	التكيف على المدى الطويل
	(
	(
	(
	(
	(

	4
	سرعة الصلابة
	(
	(
	(
	(
	(

	5
	عدم الحاجة لإضافة غبار السيلكا
	(
	(
	(
	(
	(

	6
	سهولة الاستخدام و خلوه من التشققات بعد التصلب
	(
	(
	(
	(
	(

	7
	خرسانة مقاومة للكلورايد و عديمة النفادية
	(
	(
	(
	(
	(

	8
	أمكانية صنع القوالب المضغوطة
	(
	(
	(
	(
	(

	9
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(
	(

	10
	أخرى (حدد):
	(
	(
	(
	(
	(


19) إذا زادت أسعار الأسمنت بسبب وجود إضافات تحسينية، فما هي التوقعات في زيادة أسعار المواد المصنعة والموردة لديكم؟
	إذا زادت أسعار الأسمنت بنسبة
	الزيادة في الأسعار

	أقل من 5%
	 (أقل من 10%
	( 5 – 10 %
	( أكثر من 20%

	5 – 10 %

	( أقل من 10%
	( 5 – 10 %
	( أكثر من 20%

	10 – 20 %
	( أقل من 10%
	( 5 – 10 %
	( أكثر من 20%

	20 – 40 %
	( أقل من 10%
	( 5 – 10 %
	( أكثر من 20%

	40 % فأكثر
	( أقل من 10%
	( 5 – 10 %
	( أكثر من 20%


20) نرجو تقييم النواحي الفنية ومستوى الجودة وتعاملات المبيعات لمصادر الاسمنت التالية؟ (1 الأفضل و 5 الأسوء):
	مصدر الإسمنت (النوع الأول)
	الجودة
	السعر
	المبيعات

	
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	الشركة السعودية للأسمنت / الدمام
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	شركة اسمنت المنطقة الشرقية / الدمام
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	شركة اسمنت اليمامة / الرياض
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	مصادر أخرى محلية
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	5
	مصادر أخرى خليجية
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	6
	مصادر أخرى
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5


	مصدر الإسمنت (النوع الخامس)
	الجودة
	السعر
	المبيعات

	
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	الشركة السعودية للأسمنت / الدمام
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	شركة اسمنت المنطقة الشرقية / الدمام
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	شركة اسمنت اليمامة / الرياض
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	مصادر أخرى محلية
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	5
	مصادر أخرى خليجية
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	6
	مصادر أخرى
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5


21) عند شرائكم الأسمنت، ماهو تأثير العناصر التالية على قراركم؟
	العنصر المؤثر
	مهم جدا
	مهم
	لست متأكد
	ليس مهم
	ليس مهم بتاتا

	التلفزيون / المجلات / الجرائد / الانترنت / الدعايات
	(
	(
	(
	(
	(

	المعارض / الكتيبات / الاتصال المباشر يالشركة
	(
	(
	(
	(
	(

	خدمات الموردين (التسليم، مبيعات الآجل)
	(
	(
	(
	(
	(

	التخاطب الشفهي
	(
	(
	(
	(
	(

	مواصفات الاستشاريين
	(
	(
	(
	(
	(

	الخواص الفنية للأسمنت
	(
	(
	(
	(
	(

	السعر
	(
	(
	(
	(
	(

	متانة المنتج على المدى البعيد
	(
	(
	(
	(
	(

	أخرى (حدد)
	(
	(
	(
	(
	(


22) عزيزي المشارك، إذا كان لديكم أي ملاحظات أو اقتراحات على هذا الاستبيان، نرجو ذكرها فيما يلي:
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
عزيزي المشارك إذا كنت مهتماً بمعرفة نتائج هذا الاستبيان نرجو تعبئة مايلي:

	الاسم
	

	اسم المنشأة
	

	المنصب
	

	الهاتف/ الجوال
	

	الفاكس
	

	البريد الالكتروني
	

	البريد العادي
	

	المدينة
	


و إذا كان لديكم أي استفسار حول هذه الدراسة، نرجو الاتصال بمدير المشروع وشكراً لاهتمامكم وتعبئتكم ورقة الاستبيان مسبقاً.

الدكتور محمد كليم الرحمن 

مدير المشروع ، معهد البحوث بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن

الهاتف:  1129- 860     الفاكس: 3996-860 

الجوال:  0502777158   البريد الالكتروني: mkrahman@kfupm.edu.sa
أعضاء فريق البحث


الدكتور علي بن علي حسن شاش	     الدكتور محمد بن إبراهيم الخليل


الدكتور عمر بن سعيد باغبرة العمودي    الأستاذ محمد عاصم برني


الدكتور محمد صادق سهيل	     الأستاذ شفيق رحمان


الدكتور ماهر بن عبدالمجيد بدر              رضوان بابا














الدكتور محمد كليم الرحمن 


مدير المشروع، معهد البحوث بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن


الهاتف:  1129- 860     الفاكس: 3996-860 


الجوال:  0502777158 


 البريد الالكتروني: mkrahman@kfupm.edu.sa











